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RESUMO

Os controles internos sédo ferramentas importantes na auditoria de uma organizagéo, diante disso
partir do estudo e analise dos artigos dentro da temética de auditoria e os controles internos
utilizados, foi possivel constatar quais foram os contetdos publicados em artigos cientificos sobre
Controles Internos em Auditoria nos udltimos 20 anos. O objetivo deste artigo é analisar as
publicacdes existentes em artigos sobre a tematica Controles Internos em Auditoria, no periodo de
2001 a 2020, publicados nos periddicos Brasileiros em Contabilidade, Administracdo e Turismo, com
Qualis do C até o Al. A metodologia adotada é uma pesquisa bibliografica em artigos cientificos no
ambito nacional. Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa quantitativa. A andlise foi
constituida por 34 artigos e divididos em 7 temas de pesquisa, podendo-se verificar que os controles
internos podem ser explorados dentro de varios ambitos, atingindo assim objetivos diversificados e
ampliando ainda mais o conceito de controles internos em relacdo a auditoria contébil. Contudo, foi
possivel verificar que os artigos buscam sempre enfatizar a eficacia dos controles internos dentro das
empresas e os resultados que podem ser atingidos dentro das empresas, sendo do setor publico ou
privado, bem como a diversidade com que podem ser utilizados e estudados.

PALAVRAS-CHAVE: Auditoria. Controles Internos. Auditoria no Ambito nacional

ABSTRACT

Internal controls are important tools in the audit of an organization and based on the study and
analysis of articles within the theme of auditing and the internal controls used, it was possible to verify
which were the contents published in scientific articles about Internal Controls in Auditing in the last 20
years. The objective of this article is to analyze the existing publications in articles on the theme
Internal Controls in Auditing, in the period from 2001 to 2020, published in Brazilian journals in
Accounting, Administration and Tourism, with Qualis from C to Al. The methodology adopted is
bibliographic research in scientific articles nationwide. As for the approach, this is a quantitative
research. The analysis was comprised of 34 articles and divided into 7 research themes. It was
possible to verify that internal controls can be explored within several scopes, thus reaching
diversified objectives and further expanding the concept of internal controls in relation to accounting
auditing. However, it was possible to verify that the articles always seek to emphasize the
effectiveness of internal controls within companies and the results that can be achieved within
companies, whether in the public or private sector, as well as the diversity with which they can be
used and studied.
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1 INTRODUCAO

A palavra auditar vem do latim auditus, “audigdo” em portugués, isto &, ouvir o que acontece.
Em uma auditoria, faz-se muito mais do que conversar com as pessoas envolvidas nas atividades
dentro da organizacéo que esta sendo auditada, pois a auditoria, representa a oportunidade de tirar
um “retrato técnico” da instituicdo (CARDOSO, 2015). Esse retrato técnico ir4 proporcionar uma
analise da empresa e seus processos, seguindo varios aspectos e proporcionando assim uma visao
ainda maior para um parecer, além de mais elaborado e de mais perspectiva dentro da empresa
auditada.

Nesse sentido, a auditoria estd ligada diretamente a confiabilidade dos demonstrativos
apresentados pelas instituicbes. Apresentar demonstrativos contabeis estruturados, diante da
situagdo real de uma instituicdo, esta vinculado também aos controles internos de uma empresa, pois
0 sistema organizacional desta funciona a partir de um controle préprio. Convém ressaltar que
controles internos sao de suma importancia em uma instituicdo, uma vez que trazem para terceiros a
informacao e a veracidade da organizacao, tendo em vista a auditoria como uma analise observada
de fora para constatar se de fato os controles internos funcionam e trazem resultados para as
empresas.

O presente trabalho tem como objetivo analisar as publicacdes existentes em artigos sobre a
tematica Controles Internos em Auditoria, no periodo de 2001 a 2020, publicados nos periédicos
Brasileiros em Contabilidade, Administrac@o e Turismo, com Qualis do B5 até o Al.

A partir do estudo e analise dos artigos dentro da tematica de auditoria e os controles
internos utilizados, formulou-se a seguinte questdo de pesquisa: Quais os contetdos foram
publicados em artigos cientificos sobre Controles Internos em Auditoria nos altimos 20 anos?

Para responder esse questionamento, a metodologia adotada sera uma pesquisa
bibliografica e documental em artigos cientificos no ambito nacional. Quanto a abordagem, trata-se
de uma pesquisa quantitativa.

Este trabalho estara dividido em 4 partes, sendo conceitos e referéncias sobre o tema,

metodologia, resultados e andlise e por fim, conclusdo sobre a pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Segundo o livro Auditoria Contabil e Tributaria (2012) a auditoria estd pautada em normas
especificas e o auditor deve sempre se manter atualizado em relagédo a essas normas.

Pode-se dizer que a auditoria tem como objetivo também aumentar o grau de confianga e
veracidade das suas demonstracdes contabeis por parte de seus usudrios. No entanto, € necessario
entender que a opinido do auditor ndo assegura a viabilidade futura da entidade, uma vez que a

auditoria mostra muito mais a situacdo atual da organizacdo auditada. O auditor fornece um parecer
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de opinido sobre a eficacia do controle interno ou até a compatibilidade de um relatério da
administracdo junto aos seus demonstrativos contabeis.

Segundo Attie (2018) a auditoria € uma especialidade contébil voltada a testar a eficiéncia e
efichcia do controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar uma opinido sobre
determinado dado.

Santos e Melo (2017) conceituam a auditoria contabil como uma técnica de contabilidade,
desenvolvida a partir da aplicacdo de procedimentos pautados em normas profissionais, com o
objetivo a emiss@o de uma opinido profissional independente da empresa que sera auditada (opinido
de terceiros). Essa opinido esta inserida dentro do Relatério dos Auditores Independentes sobre as
Demonstra¢gbes Contabeis, no Brasil, normatizadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e
chamadas de Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica de Auditoria.

No inicio da sua fun¢do, os auditores tinham como objetivo, ap0s vistorias minuciosas,
detectar erros e fraudes dentro das entidades, mas com o passar dos anos, vendo a importancia e o
impacto da auditoria, as instituicbes passaram a desenvolver e executar controles internos. Nesta
fase, o auditor passa entdo a executar a funcédo de verificar a veracidade desses controles internos, o
impacto e a funcionalidade dos mesmos nos demonstrativos contabeis (MELO; SANTOS, 2017).

Neste caso, é possivel afirmar que anteriormente o auditor executava a funcao de verificar e
encontrar erros dentro das instituicbes, atualmente o mesmo constata ndo s6 a veracidade, mas
também a funcionalidade dos controles internos e assim poder emitir seu parecer final, podendo ser
classificados de acordo com a opinido e concluséo final do auditor contabil (MELO; SANTOS, 2017).

Os pareceres emitidos pelos auditores séo espécies de revisdes feitas pelos mesmos em
contas de uma instituicdo, essas contas se encontram em relatorios fornecidos pelas empresas e
demonstracbes contabeis, as mesmas devem ser solicitadas a empresas e analisadas de forma
minuciosa pelo auditor para assim poder dar sua opinido final, conhecida como parecer de auditoria.
Estes podem ser feitos de véarias formas ja que podem ter diferentes tipos de conclusées (MELO;
SANTOS, 2017).

O parecer com ressalva existe quando o auditor responsavel pela auditoria da empresa
entende que algo ndo esta correto dentro dos seus parametros, ou seja, quando o efeito de qualquer
discordancia ou restricdo possa causar efeito dentro de sua auditoria (NBC TA 700). O parecer sem
ressalva € aquele emitido quando o auditor se convenceu de todo resultado que encontrou dentro
dos recursos que foram fornecidos pela empresa (NBC TA 700).

O parecer adverso é quando o auditor encontra nas demonstracdes contabeis situacfes
incorretas ou as demonstracdes se encontram incompletas, e por isso ndo pode concluir o processo
de auditoria pois existe uma probabilidade muito grande de faltarem informacdes (NBC TA 700).

Quando existe a negativa de opinido é porque o auditor ndo conseguiu expressar hada
conclusivo a respeito da auditoria que fez, justamente por néo ter informacfes que comprovem ou

gue fundamente alguma opinido para emitir seu parecer (NBC TA 700).
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Vale destacar que parece um tanto quanto ébvio que as empresas tentem sempre se
enquadrar nos parametros de auditoria, no entanto é necessario entender o que as torna corretas
para que possam ter parecer sem ressalvas, ou seja, quando o auditor entende que as
demonstracdes contabeis possuem evidéncias suficientes e seguras para atender aos usuarios das
demonstragbes e que possa transpassar essas informac¢des para quem for usufruir do parecer
técnico do auditor. Conforme mostra © o quadro € possivel compreender as etapas percorridas pelo
auditor até emitir seu parecer sobre a empresa que esta auditando (MELO; SANTOS, 2017).

Quadro 1. Etapas de desenvolvimento de um parecer técnico.

Etapas
Planejamento Definicdo da estratégia e investigacdo com 0s responsaveis pela empresa
Avaliacdo dos Analise de risco dos controles internos da empresa, estudo e conhecimento
controles das atividades da empresa
Procedimentos Execucdo dos testes e a coleta de evidéncias
técnicos
Demonstrativos Verificag8o dos Principios Contabeis e Normas Brasileiras de Contabilidade
Contébeis
Opinido néo Parecer sem ressalva
modificada
Opinido modificada Parecer com ressalva
Adverso
Abstencao de Opinido

Fonte: Melo e Santos, (2017).

Agora que ja foi possivel verificar quanto aos relatérios, etapas de elaboracéo e funcéo do
auditor, é necessario entender o que de fato é auditado em uma companhia. Segundo Silva (2017),

pode-se verificar alguns pontos importantes para cada grupo patrimonial.

2.1 AUDITORIA DE CONTAS DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Segundo a NBC TA 200, a auditoria tem como objetivo aumentar o grau de confiabilidade nas
demonstracBes contabeis das empresas auditadas, e esse objetivo pode ser alcancado a partir da
opinido emitida pelo auditor com base nos aspectos relevantes nos relatérios disponibilizados pelas

corporacfes auditadas.

2.1.1. Ativo

Para iniciar a auditoria das contas do ativo, é necessério atentar-se a alguns objetivos que

devem ser estabelecidos e seguidos, como, por exemplo a determinacdo se foram utilizados os
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principios fundamentais de contabilidade com bases uniformes. Este objetivo deve ser seguido em
todos as contas auditadas e néo apenas nas contas do ativo, mas serdo mencionadas nesta parte,
pois as contas do ativo, na sua grande maioria, sdo as primeiras a serem auditadas.

Convém verificar se as contas do ativo estdo devidamente classificadas e se as divulgacfes
e acdes necessarias foram expostas em notas explicativas. Também € preciso verificar: se todas as
disponibilidades mencionadas no balan¢o patrimonial de fato existem e se realmente deveriam existir,
se os titulos mencionados existem e se sdo de propriedade da empresa auditada o direito de recebé-
los, se os rendimentos produzidos no periodo auditado foram devidamente contabilizados, se todos
0s estoques existem fisicamente; e se sao da propriedade auditada e se estdo na empresa de forma
legal. Quanto ao ativo imobilizado, convém verificar se existe a posse de fato sobre ele e suas
depreciagbes. Quanto as contas do ativo, essas norteiam em existéncia, avaliagdo, autorizagao,
propriedade, restricdo, exatiddo de valores, utilidade e apresentacdo correta nas demonstracdes as
guais as compete (MELO; SANTOS, 2017).

2.1.2. Passivo

O passivo representa a fonte dos recursos e as reivindicacbes de terceiros contra os ativos
da empresa. A finalidade das contas deste grupo patrimonial é constatar a subavaliacédo, ou seja, 0
auditor verifica se todas as obrigacdes da empresa se encontram devidamente registradas na
contabilidade.

A auditoria tem como objetivo dentro desse grupo avaliar os controles internos, se eles se
encontram contabilizados de forma correta, se as obrigacdes de fato existem e estédo informadas de
forma coerente, se suas liquidacGes estdo ocorrendo de forma correta de acordo com a politica de
financas da empresa e se as contas estdo devidamente alocadas dentro do seu grupo no balanco
patrimonial (MELO; SANTOS, 2017).

Nas contas do passivo, o auditor pode nortear seu trabalho a partir de exame fisico de
documentos, confirmacéo (a partir de verificagbes de documentos), documentos originais, calculo (ou
revisdo de cdlculo), escrituragdo, investigacdo, inquéritos, registros auxiliares que forem
disponibilizados, correlacdo, observacdes e anotacdes feitas durante a auditoria.

2.1.3. Patriménio Liquido

Assim como em todas as outras contas do balanco patrimonial, uma das principais fungfes
de um sistema de controle interno bem planejado para as contas, e neste caso do Patrimdnio
Liquido, é assegurar que todas as transacdes de patrimOnio sejam devidamente autorizadas.
Documentos como o contrato social, s&o importantes, pois podem determinar se as a¢des ou o titulo
de propriedade do capital social foram adequadamente autorizados e emitidos. Também podem
determinar se todas as normas descritas nos estatutos sociais, as obrigacfes sociais e legais foram
cumpridas, assegurar-se da organizagdo e atualizac@o dos livros societarios, atas de assembleias
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gerais e de reunides da diretoria e/ou do Conselho de Administracdo e determinar se o Patrimdnio
Liquido foi corretamente contabilizado e classificado nas demonstrages contabeis. Documentos
como o Contrato social, estatutos, livros societarios e atas de assembleias gerais documentos que
deverdo ser analisados para poder concluir qualquer conta dentro da empresa, essas contas
podendo ser o Capital social, Reserva de capital, Ajustes de avaliacdo patrimonial, Reservas de
lucro.

Diante destes documentos serdo necessarios testes para computar a veracidade das
informacdes, estes podem ser a soma do nimero de agfes registradas e conferéncia dos totais com
0 razédo geral, teste de informacédo detalhada dos dois registros, para ver se se confirmam, exame de
certificados cancelados, para verificar se realmente se fez o cancelamento e exame de certificados
ndo emitidos, para assegurar que ndo houve emissdo sem autorizacao.

Ressalta-se que contas como os dividendos e capital a integralizar devem ter atencdes
redobradas, examinando os dividendos, o auditor pode certificar-se da correcdo das contas de
capital. Todas as declaracbes devem ser conferidas com as atas da assembleia de acionistas. Os
pagamentos podem ser verificados aritmeticamente, multiplicando-se 0 montante por acdo pelo
namero de acdes registradas em circulacdo, podendo o auditor conseguir uma lista de pagamentos
de dividendos aos acionistas, individualmente, como de cheques pagos. Esses pagamentos podem
ser confrontados com os dados do razdo, na base de teste, para se assegurar do pagamento na
proporcao correta do numero de agdes que cada acionista, reconhecidamente, possui.

Quanto ao Capital a Integralizar, a principal técnica € o exame de transacdo que deu origem
aos valores registrados. Os lancamentos usados para registro dessas transacBes devem ser
conferidos por meio dos registros contabeis e comparados com quaisquer outros elementos de prova
disponiveis. Quando associados com emissdes de novas acdes, deve-se correlacionar a averiguagao
de ambos os itens (MELO; SANTOS, 2017).

2.1.4. Contas de Resultado

O objetivo das contas de resultado € constatar a existéncia, posse e propriedade dos itens
gue justificam a existéncia das receitas, despesas e dos custos.

Os controles internos das receitas sédo a verificacdo se a mensuracdo das receitas é feita
pelo valor bruto, sendo que as deduc¢fes ndo devem ser deduzidas diretamente das receitas e sim
registradas em contas de natureza devedora. A verificagdo do momento de reconhecimento da
receita e se a empresa utiliza o mesmo método de reconhecimento do seu ramo de negdcios, assim
como a analise da aplicabilidade de seu método se é valida, verificacdo se as receitas se originam
das atividades ordinarias da empresa e se o0s ganhos de atividades extraordinarias foram
evidenciados separadamente pela entidade (MELO; SANTOS, 2017).

O Controle Interno nas Despesas deve verificar se a despesa esta devidamente autorizada a

conferir 0 seu registro, para evitar que o pagamento ocorra em duplicidade.
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Quanto aos procedimentos nas receitas devem ser o exame de registros auxiliares, exame
dos documentos originais, conferéncia de calculo e exame de escrituragdo. Quanto aos
procedimentos nas despesas vem ser a revisdo analitica, exame das contas correlacionadas do
balanco patrimonial e a andlise e exame detalhado das contas de resultado.

Os controles internos nos custos sao dois, verificar se os valores estéo ligados a operacéo da
empresa e se os valores nao se enquadram em despesas.

Partindo para as contas de receita, estas devem ser selecionadas por um método de
amostragem que demonstre de maneira mais representativa possivel, as receitas. Quanto aos
custos, deve-se analisar a natureza das operacdes incluidas nas contas, ou seja, todas as que
tenham suficiente relevancia. Deve-se também analisar a extensdo do controle interno sobre as
operacdes, verificar a importancia das operagfes e demais testes que comprovem o saldo da conta.

Nas contas de despesas, o auditor deve avaliar os seguintes pontos, a natureza das
operacoes incluidas na conta e a extensdo do controle interno sobre operacdes. Algumas operagdes
incomuns podem ser submetidas a menor controle interno do que outras opera¢cdes mais comuns e
numerosos, a importancia relativa das operacdes e a extensdo em que outros testes forneceram,
indiferentemente, comprovacao para o saldo das contas.

Quanto aos testes em despesas, receitas e custos, nas receitas, deve-se: verificar se os
valores estdo conforme notas fiscais; verificar se o servigo foi prestado ou se o produto foi realmente
vendido; enviar circularizagdo aos clientes; verificar se as receitas foram reconhecidas nas datas
corretas e conferir o saldo com o raz&o. Para os custos, deve-se validar o saldo do CMV e analisar a
margem de lucro bruto. Nas despesas, deve-se determinar se todas as despesas atribuidas ao
periodo estdo devidamente comprovadas e contabilizadas. Também € preciso verificar se as
despesas estao contabilizadas de acordo com os Principios de Contabilidade, em bases uniformes, e
determinar se estao corretamente classificadas nas demonstracdes contabeis, e se as divulgacbes
cabiveis foram expostas por notas explicativas (MELO; SANTOS, 2017).

Erros comuns em receitas € registrar um ganho advindo de uma atividade extraordinaria
como receita quando na verdade é apenas um ganho, deducdes dos impostos realizados diretamente
nas contas de receita e omissdo das receitas da empresa com o intuito de reduzir os impostos. Para
0S custos 0s erros mais comuns sao desconhecer as despesas fixas, ndo ter controle de estoque,
ndo calcular corretamente o custo dos produtos, assumir lucros sem considerar 0s custos e misturar
as finangas pessoais com as da empresa. Quanto as despesas, erros como informar datas de
pagamentos incompativeis com demais documentos, misturar despesas pessoais com as da
empresa, a ndo classificacdo correta de custos e despesas, ndo especificar o motivo da despesa,
como o que foi gasto e porque 0 mesmo ocorreu ou entdo em que setor foi utilizado o valor para a
despesa, preenchimento do relatério de despesas de forma incorreta pode trazer confusdo na
prestacao de contas e assim ndo computar informagdes corretas nos relatorios, ou seja, alimentacéo

dos relatdrios de forma incorreta (SILVA, 2020).
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2.2 CONTROLES INTERNOS

Os controles internos dentro de auditoria, visam trazer a estrutura praticada dentro das
empresas de forma tedrica e prescrita para os auditores, ou seja, assegurar que todos os dados
contabeis que serdo utilizados na auditoria sdo confiaveis e estdo corretos, bem como, serao
ferramentas nas tomadas de decis@es, esses também tém o objetivo de aumentar a integridade e
eficiéncia operacional das empresas. Os controles internos quando utilizados de forma corretas e
feitos de maneira justa e a partir de dados veridicos, séo ferramentas de grande potencial dentro das
empresas (SILVA, 2020).

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste trabalho consiste em uma pesquisa exploratéria. Como
estratégia, desenvolveu-se uma pesquisa bibliografica em livros, artigos e periodos da Capes que
tratam do tema. Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa de cunho qualitativo e quantitativo.

Para artigo se prop8e a elaborar uma pesquisa bibliométrica em periédicos nacionais. A
bibliometria é uma ferramenta, de acordo com Lima, Diniz e Silva (2013) que possibilita fazer o
levantamento de informac8es sobre um determinado tema da &rea pesquisada, tem como objetivo
demonstrar as tendéncias e indicar o quanto o assunto é estudado no meio cientifico.

Pode ser definida como um conjunto de técnicas com o objetivo de analisar uma série de
padrbes, sendo uma abordagem quantitativa e estatistica pois possibilita mensurar a producdo
cientifica de um tema especifico (ARAUJO, 2006).

Para a realizacdo do trabalho utilizou-se da fonte de dados no sitio eletrénico Plataforma
Sucupira, selecionando os periédicos nacionais da area de Administracdo publica e de empresas,
Ciéncias Contébeis e Turismo, qualificados no Qualis/CAPES como Al, A2, B1, B2, B3, B4, B5 e C.
O periodo de analise foi de 2000 a 2020 totalizando 94 periddicos em uma populacdo de 5.394
periddicos. A coleta de dados foi feita pela busca em palavras-chave “Auditoria” e “Controles
Internos”.

A coleta de dados ocorreu entre os meses de agosto e setembro de 2021, e para a realizacao
do estudo bibliométrico, os dados obtidos foram tabulados e tratados por meio do software Microsoft
Excel® e demonstrados por meio de procedimentos estatisticos. Com os dados apontados
anteriormente, criou-se uma correlacdo entre os artigos selecionados e as revistas nas quais se

enquadram.

4 ANALISE DE DADOS

A partir da realizacao da pesquisa no sitio eletrdnico Plataforma Sucupira, selecionando os
periédicos nacionais da area de Administracdo publica e de empresas, Ciéncias Contabeis e
Turismo, qualificados no Qualis/CAPES como Al, A2, B1, B2, B3, B4, B5 e C, pode-se dizer que o
tema abordado apesar de ser de suma importancia ainda € pouco explorado dentro da plataforma.
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Infere-se isso porque, dentro da amostra de 94 revistas voltadas para Ciéncias Contabeis e/ou com
abordagem do tema, foi possivel extrair apenas 14 revistas que publicaram artigos académicos
dentro do assunto. A tabela 1 apresenta as revistas que publicaram sobre o contetdo, apresentando
um total de 34 artigos publicados no periodo estudado, onde é possivel verificar que a quantidade de
publicag8es por revista ainda é muito pequena, e, ao mesmo tempo em que o volume de publicagdes
€ baixo, é possivel constatar que automaticamente o campo de pesquisa e analises segue na mesma
linha, isso ocorre pois a forma de estruturagdo das empresas vem se moldando, e atualmente que a
aplicagéo dos controles internos, ndo apenas para a auditoria, mas como uma ferramenta de controle
para as empresas, vem sendo utilizada em abundancia e vista como uma ferramenta de

confiabilidade e informacédo das empresas para com a verdade e ndo apenas uma obrigacdo contébil.

Tabela 1 — Volume de publica¢cbes por revistas
Quantidade de

Revista publicacdes %

Contextus 1 2,94
Enfoque - Reflexdo Contabil 2 5,88
RBC: Revista Brasileira de Contabilidade 3 8,82
REGE: Revista de Gestéo 1 2,94
Reunir: Revista de Administracdo, Contabilidade e

Sustentabilidade 1 2,94
Revista Brasileira de Gestao de Negdcios 2 5,88
Revista Catarinense da Ciéncia Contabil 4 11,76
Revista Contabilidade & Financgas 5 14,71
Revista Contemporanea de Contabilidade 3 8,82
Revista Controle 6 17,65
Revista de Administracéo Publica 1 2,94
Revista de Contabilidade e Organizactes 2 5,88
Revista Eletrdnica de Administracéo 2 5,88
Revista Vista & Revista 1 2,94
TOTAL 34 100

Fonte: Autora (2021)

Dentro dessa abordagem, ainda € possivel verificar pela Tabela 2 que 9 revistas continham
entre 1 e 2 publicacdes referentes ao tema, representando 64,29% das publicacdes encontradas. 3
ou seja, 21,43% da amostra encontrada e apenas 2 revistas da amostra publicaram entre 5 e 6
artigos, sendo 14,29% do total, essas sao a Revista Contabilidade & Financas e Revista Controle,
gue sdo voltadas a publicacdes de artigos em diversas areas, dentre elas, contabilidade em geral e

financas.
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Tabela 2 — Volume de quantidade de publicacdes

Publicacbes Frequéncia %
Entre 1 e 2 publicacdes 9 64,29
Entre 3 e 4 publicacdes 3 21,43
Entre 5 e 6 publicacdes 2 14,29
TOTAL 14 100

Fonte: Autora (2021)
Dentre os procedimentos técnicos utilizados para este assunto, pode-se constatar que 16 das
34 publicacdes utilizaram pesquisa de campo e/ou estudo de caso, j& que se trata de pesquisas

dentro de corporacdes.

Tabela 3 — Procedimentos Técnicos abordados

Abordagem Frequéncia %

Pesquisa bibliografica 4 11,8
Pesquisa bibliografica e estudo de caso 1 29
Pesquisa bibliografica, descritiva e 1 29
exploratéria '

Pesquisa de campo/Estudo de Caso 16 47,1
Pesquisa descritiva 7 20,6
Pesquisa descritiva e estudo de caso 2 59
Pesquisa exploratéria 3 8,8
TOTAL 34 100

Fonte: Autora (2021)

Na pesquisa descritiva, utiliza-se da descrigdo de caracteristicas do estudo, podendo ser uma
populacédo, algo relacionado ao estudo de caso ou alguma experiéncia dentro do estudo, mas esta
sempre ligado a uma descri¢cao detalhada (MASCARENHAS, 2018), cujos resultados apontaram para
7 artigos utilizando este procedimento, ou seja, 20,6% do total.

Quanto a pesquisa, esta a pesquisa exploratoéria, foram encontradas 4 publicacdes, com essa
abordagem, sendo 8,8% dos resultados. Se trata de uma pesquisa sobre algo ou algum assunto com
zero ou poucos estudos voltados a esse, tem como objetivo procurar ou iniciar algum padrao de ideia
ou hipoteses, nessa pesquisa a ideia é apenas realizar descobertas sobre o assunto abordado
(MASCARENHAS, 2018).

Dos 34 artigos publicados sobre o tema, 4 escolheram a pesquisa bibliografica como
procedimento técnico, ou seja, 11,8%. Diferente da pesquisa exploratoria, a pesquisa bibliografica
busca fazer um levantamento e revisao de assuntos ja abordados em trabalhos cientificos, ou seja, é
necessario sempre uma amostra sobre o assunto para assim elaborar a analise dos dados
(MASCARENHAS, 2018).
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Para o estudo de caso é importante verificar sempre o0 assunto abordado e implantar na
coleta de dados do estudo as perguntas “como?” e por qué?”, pois como a pesquisa esta sendo feita
a partir de casos e estudos ja elaborados, a nova pesquisa se norteia a partir de uma analise ou
entdo, nova analise do assunto ja abordado.

Dentro do estudo de caso esta a pesquisa de campo, pois essa pesquisa vai direcionar e
objetivar a coleta de dados, trazer contexto e observag¢des do assunto, esse conjunto de observagdes
trard fundamentacao da analise do estudo (KOCHE, 2014).

O estudo de caso foi o mais utilizado pois os controles internos sdo etapas de extrema
consideracdo dentro das corporacdes, quando uma empresa passa por alguma auditoria, esses
controles sdo de suma importancia pois trazem a realidade da empresa, ou seja, retratando na teoria
0 que também € utilizado na pratica.

Diante disso pode-se compreender o porqué do uso do estudo de caso, para repassar dentro
dos artigos cientificos os controles internos e seus métodos ja utilizados.

A maioria dos estudos abordam o enquadramento dos controles internos dentro dos
paradmetros de auditoria em outras empresas, destacando ainda mais o estudo de caso, mesmo que
ndo acompanhado da pesquisa de campo.

Dentro desse contexto é possivel verificar ainda que 2,9% das pesquisas sao bibliograficas
acompanhadas do estudo de caso e 5,9% das pesquisas sdo descritivas acompanhadas do estudo
de caso.

Também foram analisados nos artigos encontrados a abordagem metodolégica utilizada,

cujos resultados estéo descritos na Tabela 4.

Tabela 4 — Volume de metodologias abordadas

Abordagem Frequéncia %
Metodolqgla 12 353
quantitativa
Pesquisa qualitativa 15 44,1
Metodologia mista 7 20,6
TOTAL 34 100

Fonte: Autora (2021)

Verifica-se que dos 34 artigos, a predominancia foi de abordagem qualitativa, com 15
situacdes, representando 44,1% das pesquisas. Interessante constatacao, ja que quando se trata do
tema de Controles Internos, a metodologia qualitativa € uma escolha, j& que muitas situacdes nesse
assunto séo de analise de verificacao.

Tratando-se da metodologia qualitativa, pode se tratar de perguntas, no entanto néo
objetivas, essas se tratam de opiniées ou vivéncias do entrevistado, ou entdo na exploracdo de novas
visGes de um assunto, mas é importante observar que ndo tem a objetividade que contém a pesquisa

guantitativa.
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A metodologia quantitativa se trata de uma coleta de dados a partir de perguntas objetivas ou
respostas com alternativas pré estabelecidas podendo assim formar estatisticas, médias e afins, e
finalizar a andlise com dados numéricos. (KOCHE, 2014) A quantidade de publica¢cdes nesta
categoria foi de 12 pesquisas, com percentual de 35,3% do total. Neste sentido a pesquisa
guantitativa quando se trata de Controles Internos busca constatar quantidade ou ndo de utilizagéo
adequada dos controles internos, dentro das instituicdes estudadas.

No entanto, o uso de apenas uma metodologia ndo € regra, exemplo disso € a pesquisa
mista, que é a utilizagdo da abordagem qualitativa e quantitativa na analise e coleta dos dados,
trazendo assim perguntas diretas com respostas objetivas e também perguntas com respostas livres
dentro do tema abordado (MASCARENHAS, 2018).

Dentre os autores estudados, 7 ou 20,6% escolheram essa abordagem, preferindo
demonstrar seus resultados de forma descritiva e numérica.

Quanto o enquadramento das revistas, foi possivel averiguar que a maioria das revistas
obtiveram avancos dentro das classificagbes Qualis-CAPES. Sendo assim, além da chance de
elevacao dos contetdos, h4 mais alcance de leitores dentro do assunto abordado. A tabela 5
apresenta esse avanco.

Tabela 5 — Comparativo de classifica¢cdes Qualis-Capes

Quantidade de

Revistas Classificacéo Classificacéo ublicacses
CAPES 2010 -2012 CAPES 2013 -2016 P ot ai‘i

Contextus B2 Bl 1
Enfoque - Reflexdo Contabil B2 B1 2
RBC: Revista Brasileira de
Contabilidade B5 c 3
REGE: Revista de Gestao B2 Bl 1
Reunir: Revista de Administracao, B4 B2 1
Contabilidade e Sustentabilidade
Rew;tg Brasileira de Gestéo de B1 A2 >
Negocios
Rews’ta. Catarinense da Ciéncia B4 B2 4
Contabil
Revista Contabilidade & Financas A2 A2 5
Revista Contemporanea de
Contabilidade B1 A2 3
Revista Controle C B4 6
Revista de Administracédo Publica A2 A2 1
Rewstg deNContabllldade e B1 A2 >
Organizacdes
Revista Eletronica de Administracéo B5 B3 2
Revista Vista & Revista Bl A2 1
TOTAL - - 34

Fonte: Autora (2021)
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Dentre todas as revistas, € possivel observar que 9 das 14 revistas publicaram até 2 artigos
dentro do tema proposto nessa pesquisa, constatando que mesmo a procura sobre o assunto
progredindo conforme os anos, a quantidade de publica¢gdes dentro de revistas conceituadas ainda é
pequeno. Quanto as outras revistas, que publicaram entre 3 e 5 artigos, somam 4 revistas, com
apenas uma publicando 4 e 5 artigos, e duas revistas que publicaram 3 artigos.

Destacando ainda que apenas uma revista se destacou em nimero de publica¢des, a Revista
Controle, que publicou 6 artigos dentro do tema, a revista € voltada para varios ramos, dentre eles o
de auditoria e contabilidade, e por isso busca sempre artigos dentro desses temas isolados ou que
relnam mais de um tema de uma s6 vez, como este, que reuniu contabilidade e auditoria, ja que
controles internos séo utilizados nos dois campos de pesquisa e utilidade.

Na tabela 6 pode-se compreender de forma mais objetiva como se mantiveram as colocacdes
das revistas, e concluir ainda que a maioria (78,57%) das revistas melhorou sua classificacéo, passo
importante para a contabilidade, pois representa melhoria nos assuntos relacionados a contabilidade
e também a procura de elaborar contelddo para as mesmas.

Tabela 6 — Comparativo de classificac6es Qualis-Capes total
Quantidade de

Classificacdo CAPES %

Revistas
Comanceey ra meama z
Caiu na classificacdo 1 7,14
Melhorou a classificagéo 11 78,57
TOTAL 14 100

Fonte: Autora (2021)

Conforme andlise, foi possivel verificar a evolugcdo da procura e elaboracdo de artigos
cientificos sobre o tema, isso pois o primeiro artigo publicado abordando os controles internos de
auditoria foi em 2004 e a partir dessa data s6 evoluiu, ja que entre 2000 e 2005 foram publicados 2
artigos e nos préximos 5 anos ja foi possivel constatar 7 publicacfes, ou seja, subiu de 5,88% das
publicacdes encontradas para 20,59%. Entre 2011 e 2015 foram 0s anos com maior quantidade de
publicacdes, com 14 publica¢8es, ou 41,18% das publicacdes, e depois de 2004 os Unicos anos que
ndo tiveram publicacBes foram em 2015 e 2017.

Tabela 7 — Ano de publicacdes nos Ultimos 20 anos

Ano publicacdo  Quantidade %
Entre 2000 e 2005 2 5,88
Entre 2006 e 2010 7 20,59
Entre 2011 e 2015 14 41,18
Entre 2016 e 2020 11 32,35
TOTAL 34 100,00

Fonte: Autora (2021)
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Localizar 34 publicacdes referentes a controles internos em auditoria nos Ultimos 20 anos é
um numero relativamente baixo, ja que nao alcanca nem a média de 2 artigos publicados por ano, ja
gue também nao foram em todos os anos (a partir de 2000) que houve publicagdes. Isso nédo se trata
de importancia de tema, jA que os controles internos sdo passos importantes ndo apenas para as
empresas, mas como para a auditoria pelo fato de passar para terceiros 0s processos de dentro da
empresa. Para dar continuidade no assunto em outros artigos € de suma importancia manter as
pesquisas nao apenas de forma bibliométrica, mas também aplicando outras metodologias, isso dara
vasédo para aumentar o fluxo de publicagdes trazendo futuros estudos averiguando novas estatisticas
sobre o assunto abordado neste artigo.

Figura 1 — Temas de pesquisa

Temas de pesquisa

Responsabilidade do auditor independente e 8.8
os controles internos 3

Planejamento de auditoria em controles psg
internos 2

Opinido dos executivos sobre empresas 3o
brasileiras que operam no mercado 1

Gestdo de Riscos 3-9

Confroles internos na prevencio de fraudes 20.6
contabeis 7
Controle Interno e Accoutability | g 14.7
Avaliacio dos controles internos 14 41.2

% mFrequéncia

Fonte: Autora (2021)

Dos 34 artigos analisados, puderam ser encontrados 7 temas de pesquisa, onde 5 estéo
citando diretamente os controles internos, sendo eles em relacdo ao auditor independente, o
planejamento de auditoria, em relacdo a prevencdo de fraudes em geral, accoutability (transparéncia
e prestacdo de contas) ou entdo a prépria avaliacdo dos controles internos.

Ja os temas referentes a gestédo de riscos tratam referentes aos riscos e sua avaliacdo dos
controles internos e os fatores analisados na auditoria das demonstracdes contdbeis e das
prestacdes de contas.

Quanto a opinido dos executivos sobre empresas brasileiras que operam no mercado,

buscou trazer a visdo dos executivos em relacdo a auditoria dos controles internos das empresas.
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5 CONCLUSAO

Controles internos, antes de serem importantes para a auditoria, estdo ligados diretamente
com a organizacédo dentro de uma empresa, esses estdo na teoria o que de fato ocorre na prética, e
deve funcionar como um espelho. Para a auditoria, os controles internos sdo de suma importancia
pois os auditores precisam entender e analisar o funcionamento da empresa mesmo sem vivenciar a
mesma, a falta desses controles pode acarretar em posicionamentos dos auditores fora da realidade
da empresa, no entanto, se baseando no que é proposto nos controles internos.

O objetivo proposto nesta pesquisa foi o de analisar bibliométricamente os artigos sobre a
tematica de controles internos em auditoria no periodo de 2000 a 2020, publicados nos perioddicos
Brasileiros em Contabilidade, Administracdo e Turismo, com Qualis/Capes do C até o Al, a partir das
pesquisas foi possivel atingir o objetivo, constatando 34 artigos integrados no tema escolhido de
conteudos diversificados e ainda sim integrando os assuntos relacionados a controles internos em
auditoria.

Dentro dos 34 artigos analisados, foram encontrados 7 temas de pesquisa, onde foi citado os
controles internos diretamente, a gestdo de riscos e a avaliacdo desses riscos e a opinido dos
executivos sobre o tema nas empresas brasileiras. Pode-se perceber uma evolucdo consideravel
sobre a publicagdo do assunto, os anos com maior quantidade de publicagbes foram entre 2011 e
2015, que publicaram 14 artigos, fazendo um comparativo, entre os anos de 2000 e 2005, primeiros
anos de estudo, foram publicados apenas 2 artigos. Logo, é possivel verificar a evolugcdo, ndo apenas
em quantidade, mas também na procura sobre o assunto, aumentando ainda mais as fontes de
informacdo e consisténcia dessas, a profundidade de exploracdo e de pesquisa sobre controles
internos em auditoria.

Diante disso, pode-se observar que os controles internos podem ser explorados dentro de
varios questionamentos, atingindo assim objetivos diversificados e ampliando ainda mais o conceito
de controles internos em relacéo a auditoria contabil.

Esta pesquisa contribuiu para o crescimento do acervo contabil nacional e para a
disseminacdo e o aprimoramento do tema, proporcionando a otimizacdo de estudos futuros
auxiliando os novos pesquisadores que irdo se aprofundar no tema.

O trabalho limita-se a amostra pesquisada nos periédicos classificados no Qualis/Capes.
Indica-se para futuras pesquisas a andalise em outros veiculos de comunicacdo publica (teses,

dissertacoes, livros etc.) e relaciona-la com resultados registrados no presente trabalho.
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